
Ф Е Д Е Р А Л Ь Н О Е  А Г Е Н Т С Т В О  Ж Е Л Е З Н О Д О Р О Ж Н О Г О  Т Р А Н С П О Р Т А
Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение

высшего образования
« П етер б у р гс к и й  го су д ар ствен н ы й  у н и в е р с и те т  п утей  сообщ ения 

И м п е р а то р а  А л е к с а н д р а  I»
(Ф Г Б О У  В О  П Г У П С )

Р А Б О Ч А Я  П Р О Г Р А М М А  У Ч Е Б Н О Й  Д И С Ц И П Л И Н Ы

ОПЦ.04 ТЕХНИЧЕСКАЯ МЕХАНИКА

д л я  сп ец и ал ьн о сти  
13.02.07 Электроснабжение

базовая подготовка среднего профессионального образования

Квалификация: техник 
Вид подготовки: базовая 
Форма обучения: очная
Нормативные сроки обучения: 2 года 10 месяцев 
Начало подготовки: 2026 год

Б р я н с к и й  ф и л и а л  П Г У П С

УТВЕРЖДАЮ

Брянск
2026

Документ подписан простой электронной подписью
Информация о владельце:
ФИО: Мариненков И.Е.
Должность: зам.директора по УПР
Дата подписания: 30.06.2026 08:54:16
Уникальный программный ключ:
e3c36e79ebb3c1c290e8708946b53bc28ca3a828



Рабочая программ а учебной дисциплины  О П Ц .04 Техническая м еханика разработана 
на основе Ф едерального государственного образовательного стандарта среднего 
проф ессионального образования (далее Ф ГОС СП О ) по специальности 13.02.07 
Э лектроснабж ение, утверж денного приказом  М инистерства просвещ ения Российской 
Ф едерации от 16 апреля 2024 г. №  255.

О рганизация разработчик - Брянский филиал П ГУ П С

О добрено на заседании цикловой комиссии специальны х дисциплин

П ротокол №  6 от « 13 » 05 2026 года

П редседатель цикловой комиссии Гом онова Н.А.

Реком ендовано на заседании М етодического совета

П ротокол №  6 от « 14 » 05 2026 года

П редседатель -  зам. директора по У П Р М ариненков И.Е.

Реком ендовано к утверж дению  П едагогическим  Советом 

П ротокол №  6 от « 14 » 05 2026 года



2

СОДЕРЖАНИЕ ПРОГРАММЫ

1. Общая характеристика рабочей программы учебной дисциплины

ОПЦ.04 Техническая механика.......................................................................... 3

2. Структура и содержание учебной дисциплины..............................................7

3. Условия реализации программы учебной дисциплины...............................13

4. Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины 14



3

1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ  

УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ  

ОПЦ.04 ТЕХНИЧЕСКАЯ МЕХАНИКА

1.1. Цель и место дисциплины в структуре образовательной программы

Ц ель дисциплины  ОП Ц.04 Техническая механика: ф ормирование способности 
производить расчеты  срезов, изгибов, кручения и смятия; ф ормирование знаний об 
устройстве м еханизм ов и машин.

Д исциплина О П Ц.04 Техническая м еханика вклю чена в обязательную  часть 
общ епрофессионального цикла образовательной программы.

1.2. Планируемые результаты освоения дисциплины
Результаты  освоения дисциплины  соотносятся с планируемы ми результатами 

освоения образовательной программы, представленны ми в матрице компетенций 
вы пускника .

В результате освоения дисциплины  обучаю щ ийся должен:

Код ОК, ПК Уметь Знать Владеть
навыками

ОК 01

-  распознавать 
задачу и/или проблему в 
профессиональном и/или 
социальном контексте, 
анализировать и выделять 
её составные части
-  определять этапы 
решения задачи, 
составлять план действия, 
реализовывать 
составленный план, 
определять необходимые 
ресурсы
-  выявлять и 
эффективно искать 
информацию, 
необходимую для 
решения задачи и/или 
проблемы
-  владеть 
актуальными методами 
работы в 
профессиональной и 
смежных сферах
-  оценивать 
результат и последствия 
своих действий 
(самостоятельно или с 
помощью наставника)

-  актуальный 
профессиональный и 
социальный контекст, в 
котором приходится 
работать и жить
-  структура плана для 
решения задач, алгоритмы 
выполнения работ в 
профессиональной и 
смежных областях
-  основные источники 
информации и ресурсы для 
решения задач и/или 
проблем в 
профессиональном и/или 
социальном контексте
-  методы работы в 
профессиональной и 
смежных сферах
-  порядок оценки 
результатов решения задач 
профессиональной 
деятельности
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ОК 02

-  определять задачи 
для поиска информации, 
планировать процесс 
поиска, выбирать 
необходимые источники 
информации
-  выделять наиболее 
значимое в перечне 
информации, 
структурировать 
получаемую
информацию, оформлять 
результаты поиска
-  оценивать 
практическую значимость 
результатов поиска
-  применять 
средства
информационных 
технологий для решения 
профессиональных задач
-  использовать 
современное программное 
обеспечение в 
профессиональной 
деятельности
-  использовать 
различные цифровые 
средства для решения 
профессиональных задач
-  определять 
источники достоверной 
правовой информации
-  составлять 
различные правовые 
документы
-  находить 
интересные проектные 
идеи, грамотно их 
формулировать и 
документировать
-  оценивать 
жизнеспособность 
проектной идеи, 
составлять план проекта

-  номенклатура 
информационных 
источников, применяемых в 
профессиональной 
деятельности
-  приемы 
структурирования 
информации
-  формат оформления 
результатов поиска 
информации
-  современные 
средства и устройства 
информатизации, порядок 
их применения
-  программное 
обеспечение в 
профессиональной 
деятельности, в том числе 
цифровые средства

ОК 04

-  организовывать 
работу коллектива и 
команды
-  взаимодействовать 
с коллегами, руководством, 
клиентами в ходе 
профессиональной 
деятельности
-  проявлять 
толерантность в рабочем 
коллективе

-  психологические 
основы деятельности 
коллектива
-  психологические 
особенности личности
-  правила построения 
устных сообщений
-  особенности 
социального и культурного 
контекста
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ОК 05

-  грамотно излагать 
свои мысли и оформлять 
документы по 
профессиональной 
тематике на 
государственном языке
-  проявлять 
толерантность в рабочем 
коллективе

-  правила 
оформления документов
-  правила построения 
устных сообщений
-  особенности 
социального и культурного 
контекста

ПК.1.2;
ПК.4.2;
П К .5.2

-  определять 
напряжения в 
конструкционных 
элементах
-  определять 
передаточное отношение
-  проводить расчет 
и проектировать детали и 
сборочные единицы 
общего назначения
-  проводить 
сборочно-разборочные 
работы в соответствии с 
характером соединений 
деталей и сборочных 
единиц
-  производить 
расчеты на сжатие, срез и 
смятие
-  производить 
расчеты элементов 
конструкций на 
прочность, жесткость и 
устойчивость
-  собирать 
конструкции из деталей 
по чертежам и схемам
-  читать 
кинематические схемы

-  виды движений и 
преобразующие движения 
механизмы
-  виды износа и 
деформаций деталей и узлов
-  виды передач, их 
устройство, назначение, 
преимущества и недостатки, 
условные обозначения на 
схемах
-  кинематику 
механизмов, соединения 
деталей машин, 
механические передачи, 
виды и устройство передач
-  методику расчета 
конструкций на прочность, 
жесткость и устойчивость 
при различных видах 
деформации
-  методику расчета на 
сжатие, срез и смятие
-  назначение и 
классификацию 
подшипников
-  характер 
соединения основных 
сборочных единиц и 
деталей
-  основные типы 
смазочных устройств
-  типы, назначение, 
устройство редукторов
-  трение, его виды, 
роль трения в технике
-  устройство и 
назначение инструментов и 
контрольно-измерительных 
приборов, используемых 
при техническом 
обслуживании и ремонте 
оборудования

- расчета 
прочности, 
ж есткости и 
устойчивости 
элементов 
конструкций
- проведения 
сборки и 
разборки 
деталей
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1 .3 .О боснование ч асо в  в а р и а т и в н о й  ч ас т и  ОПОП П-П
№ № Д о п о л н и т ел ь н ы е  зн а н и я , 

у м ен и я , н а в ы к и  (если  
ук а за н ы  П К )

№ ,
н аи м е н о в ан и е

те м ы

О бъем
ч асов

О б осн ован и е  
в к л ю ч е н и я  в 

рабочую  
п р о гр ам м у

- - - - -
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

2.1. Трудоемкость освоения дисциплины

Наименование составных частей дисциплины Объем в 
часах

В т.ч. в форме 
практ. подготовки

Учебные занятия 53 -
в том  числе:
Теоретическое обучение 26 -
П рактические занятия 22 -
Самостоятельная работа - -
К онсультации 2 -
П ром еж уточная аттестация в форме экзам ена 3 -
Всего 53 -
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2.2. Содержание дисциплины

Наименование 
разделов и тем Содержание учебного материала, практических и лабораторных занятий

Объем, акад. ч / в 
том числе в форме 

практической 
подготовки, акад ч

Коды компетенций, 
формированию 

которых 
способствует 

элемент программы
3 4

Раздел 1 Теоретическая механика 12/-
Тема 1.1. Статика Содержание учебного материала 8/-

1 Твердое тело и материальная точка.
2 Сила и ее характеристики, система сил.
3 Аксиомы статики.
4 Связи и реакции связей
5 Сила. Проекция силы на ось.
6 Плоская система сходящихся сил.
7 Способы сложения сил. Силовой многоугольник
8 Разложение силы на две составляющие
9 Условия равновесия в геометрической и аналитической форме.
10 Пара сил, момент пары сил.
11 Свойства пар сил.
12Момент силы относительно точки
13 Плоская система произвольно расположенных сил. Приведение плоской 
произвольной системы сил к центру._____________________________________
14 Главный вектор и главный момент системы сил. Свойства главного вектора и 
главного момента.
15 Равнодействующая плоской системы произвольно расположенных сил.
16 Равновесие системы. Три вида уравнений равновесия._________________
17 Классификация нагрузок: сосредоточенная сила, сосредоточенный момент, 
распределенная нагрузка.__________________________________________________
18 Балочные системы.
19 Равнодействующая системы параллельных сил.
20 Центр системы параллельных сил.
21 Сила тяжести как равнодействующая вертикальных сил
В том числе практических и лабораторных занятий 61-

Практическое занятие Определение реакций в стержнях 2/-
Практическое занятие Определение реакций в опорах двухопорной и защемленной 2/-

ПК 1.2 
ПК 4.2 
ПК 5.2 
ОК 01 
ОК 02 
ОК 04 
ОК 05

1 2
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балки
Практическое занятие Определение координат центра тяжести плоских фигур 2/-

Тема 1.2. Содержание учебного материала 2/- ОК 01
Кинематика 1 Основные понятия кинематики: траектория, путь, время, скорость и ускорение. 2/- ОК 02

2 Кинематика точки: равномерное движение, равнопеременное движение, 
неравномерное движение

ОК 05

3 Простейшие движения твердого тела: поступательное движение, вращательное 
движение твердого тела вокруг неподвижной оси.
4 Сложное движение точки.
5 Сложное движение твердого тела

Тема 1.3. Содержание учебного материала 2/- ОК 01
Динамика 1 Задачи динамики. 2/- ОК 02

2 Масса материальной точки и единицы ее измерения. Зависимость между массой и ОК 05

силой тяжести.
3 Аксиомы динамики: принцип инерции, основной закон динамики, закон 
независимости действия сил, закон равенства действия и противодействия.
4 Понятие о трении. Виды трения.
5 Свободная и несвободная точка
6 Понятие о силе инерции.
7 Принцип кинетостатики (принцип Даламбера)
8 Работа
9 Мощность. Коэффициент полезного действия
10 Теоремы динамики

Раздел 2 Сопротивление материалов 26/-
Тема 2.1 Содержание учебного материала 2/- ОК 01
Основные 1 Механические свойства материалов 2/- ОК 02
положения. 2 Виды расчетов в сопротивлении материалов ОК 05
Г ипотезы и 3 Гипотезы и допущения
допущения. 4 Классификация нагрузок и элементов конструкций

5 Метод сечений
6 Напряжения

Тема 2.2 Содержание учебного материала 4/- ПК 1.2
Растяжение 1 Продольные силы, их эпюры. 2/- ПК 4.2
(сжатие). 2 Нормальные напряжения в поперечных сечениях, их эпюры. ПК 5.2 

ОК 01 
ОК 02

Методика расчета 3 Продольные и поперечные деформации при растяжении, сжатии.
конструкций на 4 Закон Гука. Коэффициент Пуассона.
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прочность 5 Испытания материалов на растяжение и сжатие при статическом нагружении. ОК 04
Диаграммы растяжения и сжатия пластичных и хрупких материалов. ОК 05
6 Механические характеристики, предельные, рабочие, допускаемые напряжения.
7 Коэффициент запаса прочности. Условие прочности
8 Расчеты на прочность: проверочный, проектный, расчет допустимой нагрузки.
В том числе практических и лабораторных занятий 4/-
Практическое занятие Построение эпюр продольных сил и нормальных напряжений, 2/-
определение перемещений свободного конца бруса, проверка на прочность.
Практическое занятие Испытание стального образца на растяжение 2/-

Тема 2.3 Содержание учебного материала 4/- ПК 1.2
Практические 1 Сдвиг (срез). 2/- ПК 4.2
расчеты на срез и 2 Условие прочности. ПК 5.2
смятие. Методика 3 Смятие, условие прочности, расчетные формулы. ОК 01

ПТГ 09
расчета 4 Расчеты на прочность при срезе и смятие

ОК 02
ОК 04конструкций на 5 Детали, работающие на сдвиг и смятие ОК 05

прочность 6 Практические расчеты на срез и смятие
В том числе практических и лабораторных занятий 2/-
Практическое занятие Испытание стального образца на срез и смятие 2/-

Тема 2.4 Содержание учебного материала 6/- ПК 1.2
Кручение. Методика 1 Деформации при кручении 2/- ПК 4.2
расчета 2 Гипотезы при кручении ПК 5.2
конструкций на 3 Внутренние силовые факторы при кручении ОК 01

ПТГ П9
прочность и 4 Эпюры крутящих моментов

ОК 02
ОК 04жесткость 5 Напряжения при кручении ОК 05

6 Виды расчетов на прочность при кручении
7 Расчет на жесткость при кручении
В том числе практических и лабораторных занятий 4/-
Практическое занятие Расчет на прочность при кручении 2/-
Практическое занятие Испытание стального образца на кручение 2/-

Тема 2.5 Содержание учебного материала 8/- ПК 1.2
Изгиб. Методика 1 Понятие изгиба, основные понятия и определения 2/- ПК 4.2
расчета 2 Внутренние силовые факторы при изгибе ПК 5.2
конструкций на 3 Построение эпюр поперечных сил и изгибающих моментов ОК 01

ПТГ 09
прочность и 4 Деформации при чистом изгибе

ОК 02
ОК 04жесткость 5 Нормальные напряжения при изгибе ОК 05

6 Рациональное сечение при изгибе
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7 Расчет на прочность при изгибе
8 Поперечный изгиб. Внутренние силовые факторы, напряжения
9 Линейные и угловые перемещения при изгибе
В том числе практических и лабораторных занятий 4/-
Практическое занятие Расчет на прочность при изгибе 2/-
Практическое занятие Испытание стального образца на изгиб 2/-
Контрольная работа по теме «Расчет на прочность при изгибе» 2/-

Раздел 3 Детали машин 10/-
Тема 3.1 Содержание учебного материала 2/- ПК 1.2
Основные Цели и задачи раздела. 2/- ПК 4.2
положения Механизм, машина, деталь, сборочная единица. ПК 5.2

Надежность машин. Критерии работоспособности и расчета деталей машин ОК 01
ОК 05

Тема 3.2 Содержание учебного материала 4/- ПК 1.2
Механические Назначение передач 2/- ПК 4.2
передачи Классификация передач по принципу действия и принципу передачи движения от ПК 5.2 

ОК 01ведущего звена к ведомому
Зубчатые передачи ОК 05
Ременные и цепные передачи
Передача «винт-гайка»
Основные кинематические и силовые соотношения в передачах
Расчет многоступенчатого привода
В том числе практических и лабораторных занятий 2/-
Практическое занятие Расчет требуемой мощности и выбор электродвигателя, 2/-
кинематический расчёт многоступенчатой передачи

Тема 3.3 Содержание учебного материала 2/- ПК 1.2
Направляющие Понятие о валах и осях. Классификация. 2/- ПК 4.2
вращательного Конструктивные элементы валов и осей. ПК 5.2
движения. Материалы. Расчет валов и осей ОК 01 

ПТГ П9
Назначение и Подшипники скольжения: конструкция, достоинства и недостатки, область

ОК 02
ОК 05классификация применения. Классификация.

подшипников Подшипники качения: устройство, достоинства и недостатки.
Классификация подшипников качения по ГОСТу, основные типы, условные
обозначения.
Подбор подшипников качения.
Муфты, их назначение и краткая классификация. Основные типы глухих, жестких,
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упругих, сцепных, самоуправляемых муфт.
Краткие сведения о выборе и расчете муфт.

Тема 3.4 Содержание учебного материала 2/- ПК 1.2
Характер 1 Неразъемные соединения. 2/- ПК 4.2
соединения 2 Разъемные соединения: резьбовые, шпоночные, шлицевые. ПК 5.2
основных сборочных ОК 01 

ОК 02единиц и деталей ОК 05
Самостоятельная работа -
Консультации 2
Промежуточная аттестация в форме экзамена 3
Всего: 53
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ДИСЦИПЛИНЫ

3.1. Материально-техническое обеспечение

К абинет технической механики, оснащ енны й в соответствии с П рилож ением  7.
ОПОП.

3.2. Учебно-методическое обеспечение

Основная учебная литература:
1. Гребенкин В. З. Техническая механика : учебник и практикум для
среднего профессионального образования / В. З. Гребенкин Р. П. 
Заднепровский В. А. Летягин ; под редакцией В. З. Гребенкина Р. П. 
Заднепровского. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 449 с. — 
(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-19724-2. — Текст : 
электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL:
https://www.urait.ru/bcode/565850

2. Техническая механика: учебное пособие для среднего профессионального
образования / В. В. Джамай Е. А. Самойлов А. И. Станкевич Т. Ю. Чуркина. — 
2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 347 с. — 
(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-19228-5. — Текст : 
электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL:
https: //www.urait.ru/bcode/556168

Дополнительная учебная литература:

1. Асадулина Е. Ю. Техническая механика: сопротивление материалов : 
учебник и практикум для среднего профессионального образования / Е. Ю. 
Асадулина. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 
244 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-20615-9. —
Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https: //www.urait.ru/bcode/558468

https://www.urait.ru/bcode/565850
http://www.urait.ru/bcode/556168
http://www.urait.ru/bcode/558468
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ 
ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

Результаты обучения
Показатели освоенности 

компетенций
Методы оценки

Знает:
- виды движений и 
преобразующие движения 
механизмы
- виды износа и 
деформаций деталей и 
узлов
- виды передач, их 
устройство, назначение, 
преимущества и 
недостатки, условные 
обозначения на схемах
- кинематику механизмов, 
соединения деталей 
машин, механические 
передачи, виды и 
устройство передач
- методику расчета 
конструкций на прочность, 
жесткость и устойчивость 
при различных видах 
деформации
- методику расчета на 
сжатие, срез и смятие
- назначение и 
классификацию 
подшипников
- характер соединения 
основных сборочных 
единиц и деталей
- основные типы 
смазочных устройств
- типы, назначение, 
устройство редукторов
- трение, его виды, роль 
трения в технике
- устройство и назначение 
инструментов и 
контрольно­
измерительных приборов, 
используемых при 
техническом
обслуживании и ремонте 
оборудования

- знание основных видов движений и 
преобразующих движения 
механизмы;
- знание видов износа и деформаций 
узлов и деталей;
- знание видов передач;
- знание кинематики точки. твердого 
тела;
- знание основ динамики 
материальной точки, основ 
кинетостатики, работы, мощности, 
трения;
- знание основ сопротивления 
материалов, основных положений;
- знание условий выполнения 
растяжения и сжатия, среза и смятия, 
сдвига и кручения, изгиба;
- знание основные понятий и 
определений соединения деталей 
машин

- устный опрос;
- письменный опрос;
- контрольная работа;
- тестирование;
- дифференцированный зачет
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Умеет:
- определять напряжения в 
конструкционных 
элементах
определять передаточное 
отношение
- проводить расчет и 
проектировать детали и 
сборочные единицы 
общего назначения
- проводить сборочно- 
разборочные работы в 
соответствии с характером 
соединений деталей и 
сборочных единиц
- производить расчеты на 
сжатие, срез и смятие
- производить расчеты 
элементов конструкций на 
прочность, жесткость и 
устойчивость
- собирать конструкции из 
деталей по чертежам и 
схемам
- читать кинематические 
схемы

- умение определять напряжение в 
конструкционных элементах, 
определять передаточное отношение;
- умение проводить расчет и 
проектировать детали и сборочные 
единицы общего назначения;
- умение проводить сборочно- 
разборочные работы в соответствии с 
характером соединений деталей и 
сборочных единиц;
- умение производить расчет на 
прочность при сжатии, срезе и 
смятии;
- умение производить расчет 
элементов конструкций на прочность, 
жесткость и устойчивость;
- умение собирать конструкции из 
деталей по чертежам и схемам

- экспертное наблюдение за 
деятельностью обучающихся 
на практических и 
лабораторных занятиях;
- оценка результатов 
выполнения практических, 
лабораторных работ;
- контрольная работа;
- дифференцированный зачет

ОК 01. Выбирать способы 
решения задач 
профессиональной 
деятельности
применительно к 
различным контекстам

Обучающийся демонстрирует наличие 
умений распознавать задачу 
(проблему) в профессиональном или 
социальном контексте; анализировать 
и выделять её составные части; 
определять этапы решения задачи; 
выявлять и эффективно искать 
информацию, необходимую для 
решения задачи (проблемы); 
составлять план действий; определять 
необходимые ресурсы; владеть 
актуальными методами работы в 
профессиональной и смежных сферах; 
реализовывать составленный план; 
оценивать результат и последствия 
своих действий

- экспертное наблюдение за 
деятельностью обучающихся 
на практических и 
лабораторных занятиях;
- оценка результатов 
выполнения практических, 
лабораторных работ;
- контрольная работа;
- дифференцированный зачет

ОК 02. Использовать 
современные средства 
поиска, анализа и 
интерпретации 
информации и 
информационные 
технологии для

Обучающийся обладает способностью 
определять задачи и необходимые 
источники для поиска информации; 
планировать процесс поиска и 
структурировать получаемую 
информацию; выделять наиболее 
значимое в перечне информации и
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выполнения задач
профессиональной
деятельности

оценивать практическую значимость 
результатов поиска; оформлять 
результаты поиска, применять 
средства информационных 
технологий для решения 
профессиональных задач; 
использовать современное 
программное обеспечение и 
различные цифровые средства для 
решения профессиональных задач

ОК 04. Эффективно 
взаимодействовать и 
работать в коллективе и 
команде

Обучающийся демонстрирует умение 
организовывать работу коллектива и 
команды; взаимодействовать с 
коллегами, руководством, клиентами 
в ходе профессиональной 
деятельности

ОК 05. Осуществлять 
устную и письменную 
коммуникацию на 
государственном языке 
Российской Федерации с 
учетом особенностей 
социального и культурного 
контекста

Обучающийся разбирается в 
особенностях социального и 
культурного контекста, осознано 
применяет правила оформления 
документов и построения устных 
сообщений.
Грамотно излагает свои мысли и 
оформляет документы по 
профессиональной тематике на 
государственном языке, проявляет 
толерантность в рабочем коллективе


